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Wijzigingsbesluit Wachtdienstregeling Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid, 
eerste wijziging 2015 


Het dagelijks bestuur van de Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid; 
overwegende, 

- dat op 1 juli 2014 een wijziging van de CAR-UWO in werking is getreden in verband met de verandering 
van de regeling omtrent de werktijden en dat nadere uitwerking hiervan heeft plaatsgevonden in de 
Werktijdenregeling Drechtsteden / Zuid-Holland Zuid (vastgesteld door het dagelijks bestuur op 10 april 
2015, met terugwerking naar 1 januari 2015; Blad gemeenschappelijke regeling 2015, nr. 44); 

- dat het dagelijks bestuur op 10 april 2015 tevens de medewerkers van de wachtdienst, indien en 
voorzover zij werkzaamheden uitvoeren in het kader van de Wachtdienstregeling, heeft aangewezen 
als categorie van medewerkers die onder de bijzondere regeling vallen als bedoeld in artikel 4:4 van 
de CAR, met terugwerking naar 1 juli 2014; 

- dat op 1 januari 2016 een nieuw hoofdstuk 3 wordt ingevoegd in de CAR-UWO, welke bepalingen zal 
bevatten over bezoldiging van het personeel en als gevolg waarvan de huidige Bezoldigingsregeling 
Drechtsteden 2006 dient te worden ingetrokken; 

- dat het daarom, mede gelet op het in 2015 uitgevoerde onderzoek naar de toekomstbestendigheid 
van de milieuwachtdienst vanwege serviceverlening en bemensing, gewenst is de Wachtdienstregeling 
Omgevingsdienst ZHZ 2012, te actualiseren; 

Besluit: 

De Wachtdienstregeling Omgevingsdienst ZHZ 2012 (Provinciaal Blad 2012, 15) als volgt te wijzigen: 

Artikel I 

A. Artikel 2, tweede lid, onder a, komt te luiden: 

1. Een wachtdienst omvat, buiten de kantooruren, de periode van maandagmiddag 16.00 uur tot vrij¬ 
dagochtend 07.00 uur of de periode van vrijdagmiddag 16.00 uur tot maandagochtend 07.00 uur. Zes 
maanden na inwerkingtreding van dit besluit wordt de werking van deze opzet geëvalueerd. De directeur 
kan naar aanleiding van deze evaluatie besluiten tot een andere opzet. 

2. De medewerker met wachtdienst van vrijdagmiddag 16.00 uur tot maandagochtend 07.00 uur wordt 
op vrijdag uitgeroosterd voor reguliere werkzaamheden. 

B. In artikel 3, derde lid, wordt na onderdeel b een nieuw onderdeel c ingevoegd: 

c. Mocht de wachtdienst voor de medewerkerte belastend worden, dit na beoordeling door de bedrijfarts, 
dan kan overgegaan worden naar een lagere wachtdienst frequentie. Op deze manier blijft de betref¬ 
fende medewerker wel beschikbaar voor de wachtdienst. De aangepaste frequentie wordt in overleg 
met de bedrijfsarts vastgesteld. Deze frequentie kan altijd na overleg met de bedrijfsarts worden aan¬ 
gepast naar een hogere of lagere frequentie. 

C. Artikel 4 komt te luiden: 

Artikel 4. Vergoeding voor het verrichten van wachtdiensten en overwerk 

1. In afwijking van het bepaalde in artikel 3:13 van de CAR-UWO, zoals dat met ingang van 1 januari 
2016 komt te luiden, is voor vergoeding voor het verrichten van wachtdiensten het bepaalde in artikel 
20:1:3 van de CAR-UWO van overeenkomstige toepassing. Waar in dat artikel gesproken wordt van 
"commandant" wordt voor de toepassing in het kader van deze regeling gelezen "directeur'.' 

2. In afwijking van het bepaalde in artikel 3:18, zesde lid, van de CAR-UWO, zoals dat met ingang van 

1 januari 2016 komt te luiden, heeft de medewerker die deelneemt aan de wachtdienst en is ingeschaald 
tot en met schaal 11 recht op vergoeding van overwerk als bedoeld in dat artikel, indien en voorzover 
die werkzaamheden zijn uitgevoerd in het kader van de wachtdienst. 

D. Artikel 5 vervalt. 

E. Artikel 6 wordt vernummerd tot artikel 5. 

E Artikel 7 wordt vernummerd tot artikel 6 en komt te luiden: 
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Artikel 6. Citeertitel en inwerkingtreding 

Deze regeling kan worden aangehaald als Wachtdienstregeling Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid. 

Artikel II 

Dit besluit treedt na bekendmaking op 1 januari 2016 in werking. 

Artikel III 

Dit besluit kan worden aangehaald als 'Wijzigingsbesluit Wachtdienstregeling Omgevingsdienst Zuid- 
Holland Zuid, eerste wijziging 2015'. 

Aldus besloten in de vergadering van 4 november 2015. 

Het dagelijks bestuur van de Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid, 

De secretaris, 
mr. R. Visser 

De voorzitter, 

Mr. R.A. Janssen 

ALGEMENE TOELICHTING 

Het behandelen van klachten en (bedrijfseigen) meldingen over milieuoverlast, ongewone voorvallen 
of incidenten is een van de kerntaken van de Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid (OZHZ). In het bijzonder 
zijn hiermee de medewerkers van de afdeling Toezicht en Handhaving belast. Onderdeel van deze 
kerntaak is 24/7 bereikbaarheid en beschikbaarheid voor burgers, bedrijven en participanten zodat, indien 
nodig, direct kan worden gehandeld. Dit is tevens een eis vanuit de landelijke kwaliteitseisen voor 
vergunningverlening, toezicht en handhaving (de zgn. VTH-kwaliteitseisen). 

Diverse ontwikkelingen nopen tot actualisering van de Wachtdienstregeling Omgevingsdienst ZHZ 
2012. Naast wijzigingen in rechtspositionele regelingen (CAR-UWO, Werktijdenregeling en Bezoldigings- 
regeling, en eerdere besluiten daarover van het dagelijks bestuur) is in de achterliggende periode ge¬ 
bleken dat een adequate uitvoering van de wachtdienst aanpassingen vergt aan de interne organisatie, 
met name als het gaat om het organiseren van de bemensing (zowel kwantitatief als kwalitatief) van 
de wachtdienst. Achterliggende oorzaken zijn gelegen in de toename van het aantal klachten, de toename 
van het bedrijvenbestand bij de start van OZHZ, oplopende bezuinigingswensen bij de deelnemers in 
de gemeenschappelijke regeling, en daarmee een toename van de werkdruk bij de betrokken medewer¬ 
kers. Tevens dient OZHZ te voldoen aan de wet- en regelgeving inzake arbeidstijden en arbeidsomstan¬ 
digheden. In 2015 is een onderzoek uitgevoerd, waarbij ook het dienstverleningsniveau van de wacht¬ 
dienst is betrokken. 

Het onderzoek leidt ertoe dat met ingang van 1 januari 2016 een aantal aanpassingen wordt doorgevoerd 
in de wijze waarop de milieuwachtdienst zijn werkzaamheden uitvoert. Op hoofdlijnen komt dit op het 
volgende neer: 

-Er wordt onderscheid gemaakt tussen het verrichten van werkzaamheden binnen en buiten kantooruren, 
als bedoeld in de Werktijdenregeling. Binnen kantooruren is het behandelen van milieuklachten en - 
meldingen onderdeel van het reguliere werk van de toezichthouder. Buiten kantooruren betreft het pi- 
ketwerkzaamheden conform de Wachtdienstregeling op basis van een rooster. De voorliggende (wijziging 
van de) wachtdienstregeling heeft dan ook enkel betrekking op de werkzaamheden buiten kantooruren. 

- Er zal geen sprake meer zijn van een voor- en achterwacht om de piketdienst buiten kantooruren te 
bemensen. 

- De achtervang, zoals die voorheen bij de achterwacht was belegd, zal op andere wijze worden geor¬ 
ganiseerd: inhoudelijk door daarover samenwerkingsafspraken te maken met andere omgevingsdiensten, 
ten behoeve van bestuurlijke of inhoudelijke opschaling (bijv. in GRIP-situaties) door te gaan werken 
met een pool van bereikbare managers binnen OZHZ. 

- Deze nieuwe werkwijze wordt na zes maanden geëvalueerd. 

Door het onderscheid tussen het verrichten van werkzaamheden binnen en buiten kantooruren ontstaat 
een betere werkverdeling, verlaging van de werkdruk en minder kans op overschrijding van de maxi¬ 
male werktijden. Hiermee wordt de noodzaak voor achtervang vanwege rusturen of een te groot 
werkaanbod sterk verkleind. Ook het aanpassen van het dienstverleningsniveau heeft hierop een gunstig 
effect en zal leiden tot gerichtere inzet van de wachtdienstmedewerkers. 
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ARTIKELSGEWIJZE TOELICHTING 

De belangrijkste wijzigingen worden hierna per artikel toegelicht. 

Artikel I, onderdeel A 

Voorheen was geregeld dat een wachtdienst een periode omvatte van maximaal zeven aaneengesloten 
kalenderdagen. De dienst kon worden gesplitst in een dienst van drie dagen, inclusief het weekeinde, 
en een weekdienst van vier dagen. In het nieuwe tweede lid, onder a, van artikel 2 is thans vastgelegd 
dat de wachtdienstregeling betrekking heeft op het uitvoeren van werkzaamheden buiten de reguliere 
werktijden, derhalve in de avond, nacht en in het weekend en op feestdagen, en wel verdeeld over twee 
perioden (ma - vr en vr - ma). Met ingang van 1 januari 2016 wordt hiermee gestart. De evaluatie na 
6 maanden kan ertoe leiden dat deze opzet bij nader inzien dient te worden herzien. In dat geval is in 
de regeling opgenomen dat de directeur kan besluiten tot een andere opzet. 

De medewerker met wachtdienst van vrijdagmiddag 16.00 uur tot maandagochtend 07.00 uur wordt 
op vrijdag uitgeroosterd voor reguliere werkzaamheden. Dit om ervoor te zorgen dat hij / zij binnen de 
maximaal toegestane 50 uur per week blijft. Voor het nemen van voldoende rust, het voldoen aan de 
werktijdenregels en het compenseren van gewerkte meeruren na de weekenddienst is de medewerker 
zelf verantwoordelijk. 

De wachtdienstregeling gaat niet over het werken tijdens kantooruren. Tijdens kantooruren (van 
maandag t/m vrijdag van 7.00 t/m 16.00 uur) ontvangt de ingeroosterde medewerker met toezichthou¬ 
dende taken (zonder pikettaak) de milieuklachten en -meldingen. Deze medewerker zorgt voor de afhan¬ 
deling van de ingekomen klachten. Deze werkzaamheden horen bij de taken van toezichthouders en 
vallen binnen de reguliere werktijden. Daarom geldt voor deze medewerkers de standaardregeling als 
bedoeld in de Werktijdenregeling, waarbij het rooster in overleg wordt opgesteld. 

Artikel I, onderdeel B 

Aan de regeling is thans toegevoegd dat ook kan worden overgegaan naar een lagere wachtdienstfre- 
quentie, na beoordeling door de bedrijfsarts. In een enkel geval was het in de achterliggende periode 
nodig om dergelijke maatwerkafspraken te maken. Op deze manier blijft de betreffende medewerker 
wel beschikbaar voor de wachtdienst. 

Artikel I, onderdeel C 

In de gemeenschappelijke regeling is vastgelegd dat OZHZ de rechtspositie volgt van het personeel in 
dienst van de gemeente Dordrecht. Dit betekent dat de CAR-UWO van toepassing is, alsmede de 
rechtspositionele regelingen die in Drechtstedenverband worden ontwikkeld en vastgesteld. Het dagelijks 
bestuur heeft op 10 april 2015 de Werktijdenregeling Drechtsteden / Zuid-Holland Zuid vastgesteld en 
de medewerkers van de wachtdienst, indien en voor zover zij werkzaamheden uitvoeren in het kader 
van de Wachtdienstregeling, aangewezen als categorie van medewerkers die vallen onder de bijzondere 
regeling als bedoeld in artikel 4:4 van de CAR (bijlage A bij de Werktijdenregeling). 

De Werktijdenregeling Drechtsteden / Zuid-Holland Zuid geeft nadere uitwerking aan de CAR-UWO en 
bepaalt in artikel 12, vierde lid [voetnoot 1: NB: dit betreft het vierde lid van artikel 12 van de Werktij¬ 
denregeling zoals die is vastgesteld door het dagelijks bestuur van OZHZ op 10 april 2015. In de door 
de Drechtsteden aangeleverde stukken was dit lid foutief genummerd als vijfde lid.], dat deze medewer¬ 
kers daarmee aanspraak houden op de overwerkvergoeding, toelage onregelmatige dienst en beschik- 
baarheidsvergoeding. De facto zorgde de aanwijzing als bijzondere regeling ervoor, dat er, als gevolg 
van de CAO-wijzigingen per 1 juli 2014, op dat moment feitelijk geen wijzigingen optraden in het gel¬ 
dende vergoedingenregime van de wachtdienstmedewerkers. 

Ook thans zijn er geen redenen om wijzigingen door te voeren in het vergoedingenregime van de 
wachtdienstmedewerkers. Wel dient de wachtdienstregeling te worden geactualiseerd als gevolg van 
wijzigingen in het beloningshoofdstuk (Hoofdstuk 3) van de CAR-UWO per 1 januari 2016. Deze zijn 
opgenomen in artikel 4 van de Wachtdienstregeling. Hierbij is van belang dat in het Landelijk Overleg 
Gemeentelijke Arbeidsvoorwaarden (LOGA) is onderkend dat strikte invoering van het nieuwe hoofdstuk 
3 in de CAR UWO negatief uitwerkte voor medewerkers die werkzaamheden uitvoeren in het kader van 
'crisispiket'. Dit effect is een gevolg van het aftoppen van de toelage beschikbaarheidsdienst op het 
maximum van salarisschaal 7 en het niet uitbetalen van overwerk bij functies die zijn ingeschaald in 
salarisschaal 11 en hoger. Bedoelde medewerkers worden namelijk in veel gevallen vergoed overeen¬ 
komstig de hogere vergoeding piketdienst voor de beroepsbrandweer zoals opgenomen in hoofdstuk 
20 van de CAR-UWO. Ook de vergoedingen van de wachtdienst van OZHZ zijn van meet af aan gebaseerd 
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op genoemd hoofdstuk 20. Partijen in het LOGA realiseren zich dat de verschillen in sommige gevallen 
zo groot (kunnen) zijn, dat als gevolg daarvan bezettingsproblemen kunnen gaan ontstaan. Gegeven 
het feit dat eenvoudige oplossingen voor dit probleem op dit moment niet voor handen zijn, hebben 
LOGA-partijen besloten om de toelageregelingen voor beschikbaarheidsdiensten (artikel 3:13) en 
overwerk (artikel 3:18) in hoofdstuk 3 niet dwingend op te leggen. De wachtdienstregeling van OZHZ 
sluit hierbij aan. 

Artikel I, onderdeel D 

In artikel 5 van de Wachtdienstregeling was geregeld dat de medewerkers met goed gevolg een opleiding 
tot het dragen en het gebruik van een ademluchttoestel dienden te hebben gevolgd. Deze verplichting 
is niet langer noodzakelijk. 

Artikel II 

Dit artikel regelt de inwerkingtreding met ingang van 1 januari 2016. Vanaf die datum gaat OZHZ werken 
conform de gewijzigde opzet. 

Artikel III 

Dit artikel regelt de citeertitel van dit besluit. 
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